
AGB 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend “AGB”) von Mattigtaler Lamm e.U. 
(nachfolgend “Verkäufer”), gelten für alle Verträge zur Lieferung von Waren, die ein Verbraucher 
oder Unternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer hinsichtlich der vom Verkäufer in 
seinem Online-Shop dargestellten Waren abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen 
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart. 

1.2 Für Verträge zur Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern insoweit 
nicht etwas Abweichendes geregelt ist. 

1.3 Für Verträge zur Bereitstellung von digitalen Inhalten gelten diese AGB entsprechend, sofern 
insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist. Digitale Inhalte im Sinne dieser AGB sind Daten, 
die in digitaler Form erstellt und bereitgestellt werden. 

1.4 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu 
Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

1.5 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder eine 
rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

2. Vertragsschluss 

2.1 Die im Online-Shop des Verkäufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine 
verbindlichen Angebote seitens des Verkäufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines 
verbindlichen Angebots durch den Kunden. 

2.2 Der Kunde kann das Angebot über das in den Online-Shop des Verkäufers integrierte Online-
Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewählten Waren in den 
virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch 
Klicken des den Bestellvorgang abschließenden Buttons ein rechtlich verbindliches 
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Ferner kann der Kunde 
das Angebot auch telefonisch gegenüber dem Verkäufer abgeben. 

2.3 Der Verkäufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fünf Tagen annehmen, 

• indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine Auftragsbestätigung in 
Textform (Fax oder E-Mail) übermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestätigung beim 
Kunden maßgeblich ist, oder 

• indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim 
Kunden maßgeblich ist, oder 

• indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert. 

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt 
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme des 
Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen und 
endet mit dem Ablauf des fünften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt. Nimmt 
der Verkäufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als 



Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung 
gebunden ist. 

2.4 Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung über 
den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 
Luxemburg (im Folgenden: „PayPal“), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, 
einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls 
der Kunde nicht über ein PayPal-Konto verfügt – unter Geltung der Bedingungen für Zahlungen 
ohne PayPal-Konto, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-
full. Zahlt der Kunde mittels einer im Online-Bestellvorgang auswählbaren von PayPal 
angebotenen Zahlungsart, erklärt der Verkäufer schon jetzt die Annahme des Angebots des 
Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang 
abschließt. 

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots über das Online-Bestellformular des Verkäufers wird der 
Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Verkäufer gespeichert und dem Kunden nach 
Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) übermittelt. Eine 
darüber hinausgehende Zugänglichmachung des Vertragstextes durch den Verkäufer erfolgt 
nicht. Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des 
Verkäufers eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkäufers archiviert 
und können vom Kunden über dessen passwortgeschütztes Nutzerkonto unter Angabe der 
entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden. 

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung über das Online-Bestellformular des Verkäufers 
kann der Kunde mögliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm 
dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren 
Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die Vergrößerungsfunktion des Browsers sein, mit 
deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergrößert wird. Seine Eingaben kann der Kunde 
im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange über die üblichen Tastatur- und 
Mausfunktionen korrigieren, bis er den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschließt. 

2.7 Für den Vertragsschluss steht ausschließlich die deutsche Sprache zur Verfügung. 

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und 
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur 
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die 
vom Verkäufer versandten E-Mails empfangen werden können. Insbesondere hat der Kunde bei 
dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkäufer oder von diesem mit der 
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden können. 

2.9 Bei einer Bestellung von alkoholischen Getränken bestätigt der Kunde mit Absenden der 
Bestellung, dass er das gesetzlich erforderliche Mindestalter erreicht hat. 

3. Widerrufsrecht 

3.1 Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu. 

3.2 Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des 
Verkäufers. 

 

Bitte beachten Sie, dass bei einem Widerruf 6 % der Transaktionsgebühr einbehalten 
werden. 



4. Preise und Zahlungsbedingungen 

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkäufers nichts anderes ergibt, handelt es 
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer 
enthalten. Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der 
jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben. 

4.2 Die Zahlungsmöglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des Verkäufers 
mitgeteilt. 

4.3 Ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach 
Vertragsabschluss fällig, sofern die Parteien keinen späteren Fälligkeitstermin vereinbart haben. 

 

Versand 

Ihr Einkauf bei Mattigtaler Lamm e.U. – Alles zum Versand 

Bei Mattigtaler Lamm e.U. legen wir großen Wert auf die Qualität unserer Produkte und den 
Service für unsere Kunden. Unser Ziel ist es, Ihnen erstklassiges Lammfleisch aus artgerechter 
Haltung schnell, sicher und zuverlässig zu liefern. 

 

Schneller Versand für absolute Frische 

Für besonders frische Produkte bieten wir unseren 24h-Zustellservice an – österreichweit und 
deutschlandweit! Ihre Bestellung erreicht Sie bereits am nächsten Tag bis 12.00 Uhr (Lieferung 
von Dienstag bis Freitag). So können Sie sich jederzeit auf absolute Frische und Pünktlichkeit 
verlassen!.Bitte beachten Sie, dass unser Versand ausschließlich an Wochentagen 
erfolgt. Mit der Auswahl des Versanddienstleisters GO! erteilen Sie automatisch eine 
Abstellgenehmigung für die Vorliegende Bestellung. 

Sollte die Bestellung aus Gründen, die der Käufer zu vertreten hat, eine zweite Anlieferung 
erfordern, wird eine Gebühr von 10€ verrechnet. 

 

Perfekte Kühlung – beste Qualität garantiert 

Unsere Produkte werden in SOPASO-Kühlverpackungen versendet. So bleibt Ihr Lammfleisch 
während des gesamten Transports optimal gekühlt und frisch – von uns bis zu Ihnen nach 
Hause.  

 

Individuelle Versandoptionen 

Die Versandkosten richten sich nach dem Gewicht Ihrer Bestellung. Während des 
Bestellvorgangs werden Ihnen alle Optionen und Kosten transparent angezeigt. Sie können die 
Versandmethode wählen, die am besten zu Ihren Bedürfnissen passt. 

 

Sendungsverfolgung inklusive 



Sobald Ihre Bestellung versendet wurde, erhalten Sie eine Trackingnummer, mit der Sie den 
Status Ihrer Lieferung online verfolgen können. So wissen Sie genau, wann Ihre Bestellung bei 
Ihnen eintrifft. 

 

Versand nach Österreich und Deutschland 

Unser Versandservice ist auf Zuverlässigkeit ausgelegt – egal, ob nach Österreich oder 
Deutschland. Mit unseren flexiblen Zustellmöglichkeiten erhalten Sie Ihre Bestellung pünktlich 
und in bester Qualität. 

 

Kundenservice – Immer für Sie da 

Haben Sie Fragen? Unser Kundenservice steht Ihnen per E-Mail, Telefon, Chat oder 
Kontaktformular zur Verfügung. Wir sind hier, um sicherzustellen, dass Ihr Einkauf bei Mattigtaler 
Lamm e.U. zu Ihrer vollsten Zufriedenheit verläuft. 

 

Warum Mattigtaler Lamm e.U.? 

• Frischegarantie: Perfekte Kühlung während des Transports 

• Schnelligkeit: Lieferung innerhalb 24h-Service 

• Verlässlichkeit: Sichere Verpackung und zuverlässige Zustelldienste 

• Exzellenter Support: Kundenservice, der Ihre Anliegen ernst nimmt 
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Datenverarbeitung 

Haftung für Links 

Das Angebot enthält Links zu externen Webseiten, auf deren Inhalt ich keinen Einfluss habe. Für 
die Inhalte der verlinkten Seiten ist der jeweilige Anbieter oder Betreiber verantwortlich. Eine 
permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte 
einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werde ich 
derartige Links umgehend entfernen. 

  

Urheberrechte 

Der Inhalt dieser Website ist urheberrechtlich geschützt. Die Bereitstellung von Inhalten und 
Bildmaterial dieser Website auf andere Websites ist nur mit ausdrücklicher Genehmigung von 
Mattigtaler Lamm e.U. gestattet. Die auf dieser Website enthaltenen Angaben werden nach 
bestem Wissen erstellt und mit großer Sorgfalt auf ihre Richtigkeit überprüft. Trotzdem sind 
inhaltliche und sachliche Fehler nicht vollständig auszuschließen.  Mattigtaler Lamm 
e.U.  übernimmt keinerlei Garantie und Haftung für die Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit 
der bereitgestellten Informationen. Alle Angaben sind ohne Gewähr. Dies gilt auch für alle Links 
zu anderen URLs, die auf meiner Website genannt werden. 

  

Fotonachweis 

Mattigtaler Lamm e.U. 
 

  

Keine Haftung 

Der Inhalt dieser Websites wurde sorgfältig geprüft und nach bestem Wissen erstellt. Für die hier 
veröffentlichten Informationen besteht kein Anspruch auf Vollständigkeit, Aktualität, Qualität 
und Richtigkeit. Es kann keine Verantwortung für Schäden übernommen werden, die durch das 
Vertrauen auf die Inhalte dieser Website oder deren Gebrauch entstehen. 

 

 


