Gute
Sachen

1 AGB -
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Onlineshops gute-sachen.eu

1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen tiber unseren Online-Shop durch Verbraucher und
Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend “AGB” genannt)
von “gute-Sachen e.U.”, (nachfolgend “Verkaufer” genannt), gelten fur
samtliche Vertrage, die ein Verbraucher oder Unternehmer mit dem Verkaufer
uber die vom Verkaufer in seinem Online-Shop angebotenen Waren
abschlief3t.Der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden wird
widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Diese AGB gelten entsprechend fur den Erwerb von Gutscheinen, wenn
und soweit nicht ausdrtcklich Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu einem
Zweck abschlief3t, der Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann.

1.4 Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts
in Austbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt.

Gegeniber Unternehmern gelten diese AGB auch fur kinftige
Geschaftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie hinweisen mussten.
Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erganzende allgemeine
Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden
nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrticklich zugestimmt haben.

2. Vertragsschluss



2.1 Der Kaufvertrag kommt zustande mit Gute Sachen e.U., Mag. M.E. Gross-
Sdchstl, Franz Schellstrasse 100, 7091 Breitenbrunn am Neusiedlersee,
Osterreich.

2.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

Sie kbénnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen
und lhre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und
erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben
Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die
Bestatigung des Zugangs |hrer Bestellung erfolgt per eMail unmittelbar nach
dem Absenden der Bestellung.

2.3 Des Weiteren erklaren Sie sich mit dem Klick auf den “kaufen” Button im
Rahmen des § 7 Abs. 3 UWG damit einverstanden, weitere Bewertungsmails
und Angebote zu erhalten.

Sie kénnen lhr Einverstandnis jederzeit, per Post oder eMail an
Gute Sachen e.U., Marlis Gross-Sochsitl,

Franz Schellstrasse 100,7091 Breitenbrunn am Neusiedlersee, Osterreich
office@qute-sachen.eu,

widerrufen.

2.4 Der Verkaufer nimmt das Angebot des Kunden durch folgende mégliche
Alternativen an:

— Ubersendung einer schriftlichen Auftragsbestatigung oder einer
Auftragsbestatigung in Textform via eMail

oder

— Aufforderung zur Zahlung an den Kunden nach Abgabe der Bestellung.

2.5 Alkoholische Getranke

Umfasst eine Bestellung alkoholische Getranke, so bestatigt der Kunde mit
Absenden dieser Bestellung, dass er das zum Erwerb gesetzlich erforderliche
Mindestalter erreicht hat. Der Kunde verpflichtet sich daftir Sorge zu tragen,

dass nur er selbst oder eine von ihm bevollmachtigte, volljahrige Person die
Ware entgegennimmt.

3. Preise und Zahlungsbedingungen
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3.1 Die angezeigten Preise sind Endpreise inklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer, wenn nichts anderes vereinbart ist.

3.2 Es gelten die angefiihrten

Versandkosten:

In Osterreich betragen bis zu einem Bestellwert von € 100,- die Versandkosten
€ 7,50, ab einem Bestellwert von € 101,- entfallen die Versandkosten.

In Deutschland betragen bis zu einem Bestellwert von € 150,- die
Versandkosten € 9,90; ab einem Bestellwert von € 151, - entfallen die
Versandkosten.

3.3 Der Kunde kann die Zahlungsarten auswahlen, die im Onlineshop zur
Verfliigung stehen.

4. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
4.1 Die fur den Vertragsschluss zur Verfugung stehende Sprache ist Deutsch.

4.2 Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und
unsere AGB per eMail zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht
mehr Uber das Internet zuganglich.

5. Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren auf dem Versandweg erfolgt an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift.

5.2 Entstehen dem Verkaufer aufgrund der Angabe einer falschen
Lieferadresse oder eines falschen Adressaten oder anderer Umstande die zur
Unmadglichkeit der Zustellung fiihren, zusatzliche Kosten, so sind diese von
dem Kunden zu ersetzen, aul3er er hat die Falschangabe oder Unmdoglichkeit
nicht zu vertreten. Gleiches gilt fir den Fall, dass der Kunde vortibergehend
an der Annahme der Leistung verhindert war, es sei denn, der Verkaufer hat
ihm die Leistung vorher angemessen angekindigt. Ausgenommen von dieser
Regelung sind die Kosten der Hinsendung, wenn der Kunde sein
Widerrufsrecht wirksam ausgeutbt hat. Hier verbleibt es bei der gesetzlichen
oder der durch den Verkaufer getroffenen Regelung.

5.3 Alle Artikel werden umgehend, sofern ab Lager verfugbar, ausgeliefert. Die
Lieferzeit betragt ca. 3-7 Werktage.

5.4 Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verfligbar sein, informieren wir Sie per E-
Mail Gber die zu erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von Ihnen
vorliegt. Ihre gesetzlichen Anspriche bleiben unberthrt.



6. Widerrufsbelehrung
6.1 Ist der Kunde Verbraucher, steht ihm grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.
6.2 Fir das Widerrufsrecht gilt die Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

6.3 Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem
Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren alleiniger
Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aul3erhalb
der Européischen Union liegen, steht kein Widerrufsrecht zu.

6.4 Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem
Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer
ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns Gute Sachen e.U., Marlis
Gross-Sochstl, Franz Schellstrasse 100, 7091 Breitenbrunn am
Neusiedlersee, Osterreich office@gute-sachen.eu mittels eindeutiger
Erklarung (z.B. ein mit Post versendeter Brief oder eMail) tber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daftir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular ausfiillen oder eine eindeutige
Erklarung erstellen und Gbermitteln. Machen Sie von dieser Méglichkeit
Gebrauch, so werden wir Innen unverzuglich (z.B. per eMail) eine Bestéatigung
uber den Eingang eines solchen Wiederrufs tbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glunstigste Standardlieferung gewahlt
haben ), unverziglich und spatestens binnen binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber den Widerruf dieses
Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte



berechnet. Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zurtckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zurickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses
Vertrages unterrichten an uns zuriick zu senden oder zu tibergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie miussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen
zurlickzufihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

— zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren
Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maf3geblich ist oder die eindeutig auf die persodnlichen
Bedurfnisse der Verbrauchers zugeschnitten sind

— zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren

Verfallsdatum schnell Gberschritten wirde,

— zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rlckgabe geeignet sind,
wenn lhre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Hier kbnnen Sie das Widerrufsformular abrufen.

6.5 Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, so tragen Sie die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

7. Eigentumsvorbehalt

Sofern der Verkaufer in Vorleistung tritt, bleibt die Ware bis zur vollstandigen
Begleichung des Kaufpreises im Eigentum des Verkaufers.

8. Transportschaden


https://gute-sachen.eu/wp-content/uploads/2022/05/GuteSachen_Kuendigung_Widerruf.docx

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und
nehmen Sie bitte unverzuglich Kontakt zu uns auf. Das Versaumnis einer
Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen Anspriiche und
deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriche gegentber
dem Frachtflihrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kdnnen.

9. Gewahrleistung und Garantien

Soweit nicht ausdrticklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht.

10. Datenschutz

Unsere Datenschutzerklarung ist auf der Homepage abrufbar.

11. Copyright

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der
entsprechenden Firmen und unterliegen dem Copyright der entsprechenden
Lizenzgeber. Unsere Website nutzt des weiteren Bilder welche mit
entsprechenden Nutzungsrechten auf fotolia.com & shotshop.com erworben
wurden. Samtliche auf diesen Seiten dargestellten Fotos, Logos, Texte,
Berichte, Skripte und Programmierroutinen, welche Eigenentwicklungen von
uns sind oder von uns aufbereitet wurden, durfen nicht ohne unser
Einverstandnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. Alle Rechte
vorbehalten.

12. Haftungsausschluss

Sollte der Inhalt oder die Aufmachung dieser Seiten fremde Rechte Dritter
oder gesetzliche Bestimmungen verletzen, so ersuchen wir unter Berufung auf
8 8 Abs. 4 UWG, um eine angemessene, ausreichend erlauternde und
schnelle Nachricht ohne Kostennote.

Die Beseitigung einer moglicherweise von diesen Seiten ausgehenden
Schutzrecht-Verletzung durch Schutzrecht-Inhaber/innen selbst, darf nicht
ohne unsere Zustimmung stattfinden. Wir garantieren, dass die zu Recht
beanstandeten Passagen unverzuglich entfernt werden, ohne dass von lhrer
Seite die Einschaltung eines Rechtsbeistandes erforderlich ist. Dennoch von



Ihnen ohne vorherige Kontaktaufnahme ausgeltste Kosten werden wir
vollumfanglich zurtickweisen und gegebenenfalls Gegenklage wegen
Verletzung vorgenannter Bestimmungen einreichen.

13. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OS) bereit, zustandig ist dieUniversalschlichtungsstelle des Bundes am
Zentrum fiir Schlichtung e.V., StraRburger StralRe 8, 77694 Kehl am

Rhein, www.universalschlichtungsstelle.de.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer einer
Universalschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

Bei Problemen kontaktieren Sie uns bitte direkt unter: Gute Sachen e.U.,
Marlis Gross-Sochstl, Franz Schellstrasse 100, 7091 Breitenbrunn am
Neusiedlersee, Osterreich office @gute-sachen.eu Wir werden eine Lésung
finden die Sie als Kunden zufrieden stellt.

14. Anwendbares Recht

14.1 Wenn einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ungultig oder nicht wirksam sind, wird dadurch die Giltigkeit der verbleibenden
Bedingungen nicht beeintrachtigt. Die ungdltige oder nicht wirksame
Bedingung ist durch eine solche Bedingung zu ersetzen, die der
ursprunglichen Absicht der Allgemeinen Geschaftsbedingungen maglichst
nahe kommt. Dies gilt auch fur Gesetzeslicken und fir die Auslegung dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

14.2 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unterliegen dsterreichischem
Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen. Fir
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ist das sachlich zustandige Gericht in Eisenstadt
zustandig.

15. Schlussbestimmungen

Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des
Onlineshops anerkannt. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschaéftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer, nichtig sein, bleibt
die Geltung der Ubrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.
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