AGB
Steirische Hagebutte

1. Geltungsbereich
Flr alle Bestellungen iiber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. Unser
Online-Shop richtet sich ausschliefdlich an Verbraucher.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t,
die tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden konnen. Unternehmer ist eine natiirliche oder juristische
Person oder eine rechtsfihige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschifts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen
Tatigkeit handelt.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Steirische Hagebutte.

Durch die Nutzung dieser Website und der Bestellung in diesem Online Shop bestitigen
Sie, daf3 Sie mindestens 18 Jahre alt sind. Wir liefern grundsatzlich nur an Endkunden.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot
zum Vertragsschluss tiber diese Artikel ab. Sie konnen unsere Produkte zunachst
unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer
verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf
vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande,
indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot iiber die im Warenkorb
enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten
Sie noch einmal eine Bestatigung per E-Mail.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fiir den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.

4. Lieferbedingungen
[hre bestellten Artikel liefern wir direkt zu Ihnen nach Hause.

Wir liefern in folgende Lander: Osterreich, Deutschland
Wir liefern im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist moglich.
5. Bezahlung
In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur
Verfligung:
Paypal
Im Bestellprozess wirst du auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet.

Um den Rechnungsbetrag iiber PayPal bezahlen zu kénnen, musst du dort registriert
sein bzw. dich erst registrieren, mit deinen Zugangsdaten legitimieren und die



Zahlungsanweisung an uns bestdtigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir
PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch
durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhaltst du beim Bestellvorgang.

Kreditkarte (Visa, Mastercard)
Mit Abgabe der Bestellung tibermitteln Sie uns gleichzeitig Ihre Kreditkartendaten.

Nach Threr Legitimation als rechtmafdiger Karteninhaber fordern wir unmittelbar nach
der Bestellung Ihr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion
auf. Die Zahlungstransaktion wird durch das Kreditkartenunternehmen automatisch
durchgefiihrt und Ihre Karte belastet.

Ihre Kreditkarte wird durch unser Unternehmen Steirische Hagebutte belastet.
Sofortiiberweisung iiber Klarna
Die Belastung Ihres Kontos erfolgt unmittelbar nach Abgabe der Bestellung.

Klarna Sofortiiberweisung ist ein einfaches und sicheres Online-Zahlungsservice mit
TUV-gepriiftem Datenschutz. Um Klarna Sofortiiberweisung nutzen zu kénnen,
brauchen Sie lediglich Online-Banking.

Sie werden wahrend des Zahlungsvorgangs auf einen gesicherten Login-Bereich von
Klarna Sofortiiberweisung weitergeleitet. Die Angaben zu Ihrer Bestellung, wie
Zahlungsempfanger, Verwendungszweck und Betrag, sind automatisch hinterlegt. Geben
Sie bitte das Land und die Bankleitzahl oder den BIC ein. Melden Sie sich im nachsten
Schritt mit Ihren Online-Banking-Zugangsdaten, Verfligernummer und Passwort, an. Die
Daten werden verschliisselt an Ihr Bankinstitut iibermittelt. Um die Uberweisung
durchzufiihren tragen Sie bitte den TAC / TAN ein und bestatigen Sie die Transaktion.

Datenschutzhinweis

Klarna priift und bewertet Ihre Datenangaben und pflegt bei berechtigtem Interesse und
Anlass einen Datenaustausch mit anderen Unternehmen und Wirtschaftsauskunfteien.
Thre Personenangaben werden in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas
Datenschutzbestimmungen fiir Deutschland/Osterreich behandelt.

6. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum.

Flir Unternehmer gilt ergdnzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung
vor. Sie dirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschiftsbetrieb weiterveraufdern;
samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie - unabhangig
von einer Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in
Hohe des Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an.


http://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy
http://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy

Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen ermachtigt, wir diirfen Forderungen jedoch
auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

7. Transportschaden
Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie
solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich
Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir
Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre
Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspriiche gegeniiber dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung geltend
machen zu kénnen.

8. Gewaihrleistung und Garantien
Es gilt das gesetzliche Mdngelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden
zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt
und auf besonderen Informationsseiten im Onlineshop.

9. Haftung
Flir Anspriiche aufgrund von Schiden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

e Dbei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

e beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

o soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.
Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfithrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaf3ig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte
Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen ist die
Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt,
mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind
Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung
Gemaf3 Verordnung tiber Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten (ODR-
Verordnung) mochten wir Sie liber die Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
informieren.

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S)
bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Die dafiir notwendigen Kontaktdaten finden Sie oberhalb in unserem Impressum.

Wir mochten Sie jedoch darauf hinweisen, dass wir nicht bereit oder verpflichtet sind,
an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

11. Jugendschutz
Sofern Ihre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt,
stellen wir durch den Einsatz eines zuverldssigen Verfahrens unter Einbeziehung einer
personlichen Identitits- und Alterspriifung sicher, dass der Besteller das erforderliche


https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller tibergibt die Ware erst nach erfolgter
Alterspriifung und nur an den Besteller personlich.

12. Schlussbestimmungen
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Verbraucher, dann gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss der
internationalen Verweisnormen und den Bestimmungen des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Verbraucher, Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person
des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlief3licher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und Ihnen
unser Geschaftssitz.



